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8th GRADES UNIT 4 ON THE PHONE - WORD TEST
1. Confirm a. Bilgi b. Onaylatmak c. Baglamak d. iletisim kurmak
2. Useful a. Gerekli b. Zararh c. Gereksiz d. Yararh
3. Available a. Musait b. Mesgul c. Randevu d. Yoluyla
4. Delivery a. Gorlisme b. i¢ hat c. Gonderi d. Baglamak
5. Account a. Ucret b. Hesap c. Sire d. ileti
6. Caller a. Telefonu cevaplayan b. Adlandirmak c. istekli d. Arayan
7. Emergency a. Bildirim b. Telefon goérismesi  c¢. Acil durum d. Yer ayirtma
8. Application a. Uygulama b. Tartisma c. Bildirim d. Yorum
9. Pick Up a. Telefonu Kapatmak b. Hatta beklemek c. Telefonu agmak d. Goriusmek
10. Answer a. Soru b. Tekrar c. Yanitlamak d. Randevu
11. Hear a. Gormek b. isitmek ¢. Konusmak d. Bulunmak
12. Hang On a. Telefonu Kapatmak b. Aktarmak c. Hatta beklemek d. Cevaplamak
13. Extension a. Telefonu Baglamak b. Dahili hat c. Mesgul d. iletisim kurmak
14. Memo a. Istek b. Tahmin c. Kaygi d. Not
15. Letter a. Zarf b. Mektup c. Harf harf sdylemek d. iletmek
16. Check a. Telefonu Aktarmak b. Kontrol etmek c. Degisim d. Olay
17. Leave a. Denemek b. Diizenlemek c. Birakmak d. Acikhk getirmek
18. Engaged a. Evli b. Mesgul c. Bilmek d. Misait
19. Speak a. Ogrenmek b. Konusmak c. Merak etmek d. Tartismak
20. Hang up a. Hatta Beklemek b. Telefonu agmak c. Goriismek d. Telefonu kapatmak
21. Conversation a. Bilgi b. Durum c. Goriisme d. Cevaplamak
22. Complain a. Sikayet etmek b. Maliyet c. Aktarmak d. Denemek
23. Put through a. Beklemek b. Birine baglamak c. Cagirmak d. Koymak
24. Keep in touch a. Telefona ¢agirmak  b. iletisimi giiglendirmek ¢. Konuyu uzatmak d. iletisim kurmak
25. Contact a. Baglamak b. Aktarmak c. iletisim kurmak d. Gorustirmek
26. Repeat a. Tekrar Etmek b. Karsihk c. Bilgi d. Sasirmis
27. Line a. Not b. Hat c. Mesaj d. Tuslamak
28. Call back a. Arama yapmak b. Gerisini getirmek c. Geri aramak d. Arkasini aramak
29. Book a. Defter b. Kayit tutmak c. Biling d. Yer ayirtma
30. Order a. Birine Aktarmak b. Siparis vermek c. Goriisme d. iptal etmek
31. Hold On a. Beklemek b. Cagirmak c. Telefonu kapatmak d. Telefonu agmak
32. Busy a. Musait b. Sinirh c. Mesgul d. Devre disi
33. Talk a. Soylemek b. Konusmak c. iletmek d. Aktarmak
34. Again a. Tekrar b. Bagimli ¢. Mimkin d. Sirec
35. Ring a. Telefonun ¢almasi  b. Cagirmak c. Soylemek d. Randevu
36. Communicate a. Baglanmak b. iletisim kurmak c. Goriismek d. Onaylamak
37. Wait a. Beklemek b. Bekletmek c. Merak etmek d. Denemek
38. Dial a. Seslenmek b. Goértismek c. Gelistirmek d. Tuslamak
39. Appointment a. Randevu b. icerik c. Bilgi aktarmak d. Ayarlama
40. Connect a. Iletisim Kurmak b. Goriismek c. Baglamak d. iletmek
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