
Name / Surname : …………………….………………………………………….
Class: 8/…..    Number: ………..

1. Application a. Ürün b. Uygulama c. Düşünce d. Muhtemelen
2. Available a. Yoğun b. Müsait c. Daha sonra d. Ulaşmak
3. Report a. Vazgeçmek b. Kesinlikle c. Bildirmek d. Değiştirmek
4. Confirm a. Onaylamak b. Yorum c. İletmek d. Özellikle
5. Customer a. Misafir b. Ev sahibi c. Satıcı d. Müşteri
6. Flight a. Uçuş b. Kavga c. İade d. Davranış
7. Hang on a. Telefonu açmak b. Telefonda beklemek c. Telefonu kapatmak d. Telefonu vermek
8. Make a complaint a. Özür dilemek b. Rahatsız etmek c. Kabul etmek d. Şikayet etmek
9. Repeat a. Engellemek b. Tekrar etmek c. İletişim kurmak d. Bildirmek

10. Connect a. Sonuçlandırmak b. Meşgul c. Sebep göstermek d. Bağlanmak
11. Solve a. Çözmek b. Zorlanmak c. Sanırım d. İpucu
12. Delivery a. Zarar vermek b. İptal etmek c. Teslimat d. Varış yeri
13. Appointment a. Kararsız kalmak b. Müsaade etmek c. Randevu d. Karar vermek
14. Participants a. Yolcular b. Müşteriler c. Misafirler d. Katılımcılar
15. Book a. Kitap basmak b. Yer ayırtmak c. Görüşmek d. İletmek
16. Cost a. Maliyet b. Zarar c. Hesap d. Çözüm
17. Decision a. Karamsar b. Kararsız kalmak c. Karar vermek d. Karar
18. Donate a. İfade etmek b. Sahiplenmek c. Bağış yapmak d. Etkileşim
19. Hold on a. Telefonu açmak b. Telefonda beklemek c. Telefonu kapatmak d. Telefonu vermek
20. Improve a. Şans b. Sanmak c. Geliştirmek d. Şikayet etmek
21. Interaction a. Konuşmacı b. İletmek c. Başvuru d. Etkileşim
22. Urgent a. Acil b. Hesaplı c. Çok az d. Garanti
23. Via a. Yoluyla b. Alet c. İpucu d. Gönderi
24. Disabled a. Ulaşamamak b. Yer ayırtmak c. Engelli d. Karar vermek
25. Communication a. Toplu taşıma b. İletişim c. Ulaşım d. Etkileşim
26. Single a. Gidiş dönüş bilet b. Yer ayırtmak c. İptal etmek d. Tek yön bilet
27. Order a. Şirket b. Sipariş vermek c. Kesinlikle d. Uzak yer
28. Ask a. Sormak b. Çözmek c. İfade etmek d. Durdurmak
29. Call a. Güvenlik b. Maliyet c. Tlf ile aramak d. Teslimat
30. Refugee a. Hakem b. Mülteci c. Ev sahibi d. Yolcu
31. Warranty a. Zenginlik b. Fakirlik c. İade etmek d. Garanti
32. Hang up the phone a. Telefonu kapatmak b. Telefonda beklemek c. Telefonu açmak d. Telefonu vermek
33. Hear a. Duymak b. Bulunmak c. Kızmak d. Tekrar etmek
34. Medical care a. Çaresiz kalmak b. Tıp okumak c. Tıbbi yardım d. Ameliyat etmek
35. Write a letter a. Kelime bulmak b. Mektup yazmak c. Şiir yazmak d. Şikayet yazmak
36. Decide a. Kararsız kalmak b. Kararlı c. Karar vermek d. Karar
37. Return a. Tek yön bilet b. Yer ayırtmak c. Gidiş dönüş bilet d. İptal etmek
38. Change a. Değiştirmek b. Şans bulmak c. Şarj etmek d. Uzatmak
39. Share a. Sır b. Paylaşmak c. Gizlemek d. Ödünç vermek
40. Educative a. Eğlendirici b. Eğitici c. Şaşırtıcı d. Mezuniyet
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