
Name / Surname : …………………….………………………………………….
Class: 8/…..    Number: ………..

1. Confirm       a. Bilgi     b. Onaylatmak c. Bağlamak d. İletişim kurmak
2. Useful      a. Gerekli      b. Zararlı c. Gereksiz d. Yararlı
3. Available       a. Müsait   b. Meşgul c. Randevu d. Yoluyla
4. Delivery a. Görüşme     b. İç hat c. Gönderi d. Bağlamak
5. Try       a. Söylemek    b. Denemek c. Beklemek d. Tekrarlamak
6. Arrangement a. Zarar b. İşaretli c. Konuşma d. Düzenleme
7. Addiction      a. Eklemeler   b. Telefon görüşmesi c. Bağımlılık d. Yer ayırtma
8. Application a. Uygulama b. Tartışma c. Bildirim d. Yorum
9. Pick Up a. Telefonu Kapatmak  b. Hatta beklemek c. Telefonu açmak d. Görüşmek

10. Answer        a. Soru     b. Tekrar c. Yanıtlamak d. Randevu
11. Hear        a. Görmek    b. İşitmek c. Konuşmak d. Bulunmak
12. Hang On  a. Telefonu Kapatmak   b. Aktarmak c. Hatta beklemek d. Cevaplamak
13. Extension   a. Telefonu Bağlamak    b. Dahili hat c. Meşgul d. İletişim kurmak
14. Spell         a. Tekrar Etmek    b. Konuşmak c. Söylemek d. Hecelemek
15. Wonder   a. Endişelenmek  b. Harika c. Daha iyi d. Güvenmek
16. Information       a. Telefonu Aktarmak   b. Bilgi c. Evrilmek d. Olay
17. Leave         a. Denemek   b. Düzenlemek c. Bırakmak d. Açıklık getirmek
18. Engaged      a. Evli    b. Meşgul c. Bilmek d. Müsait
19. Via      a. Birlikte   b. Yoluyla c. Merak etmek d. Söylemek
20. Hang up  a. Hatta Beklemek b. Telefonu açmak c. Görüşmek d. Telefonu kapatmak
21. Conversation       a. Bilgi    b. Durum c. Görüşme d. Cevaplamak
22. Tell    a. Söylemek    b. Konuşmak c. Aktarmak d. Denemek
23. Put through   a. Beklemek   b. Birine bağlamak c. Çağırmak d. Koymak
24. Harmful        a. Bilgili   b. Faydalı c. Neşeli d. Zararlı
25. Contact With     a. Bağlamak   b. Aktarmak c. İletişim kurmak d. Görüştürmek
26. Repeat a. Tekrar Etmek    b. Karşılık c. Bilgi d. Şaşırmış
27. Line       a. Not      b. Hat c. Mesaj d. Tuşlamak
28. Get Back  a. Sonra Aramak  b. Gerisini getirmek c. Geri dönmek d. Arkasını aramak
29. Say        a. Konuşmak   b. İletişim kurmak c. Denemek d. Söylemek
30. Get Somebody   a. Birine Aktarmak  b. Birini vermek c. Görüşme d. Birini bağlamak
31. Hold On  a. Beklemek   b. Çağırmak c. Telefonu kapatmak d. Telefonu açmak
32. Busy        a. Müsait      b. Sınırlı c. Meşgul d. Devre dışı
33. Talk    a. Söylemek      b. Konuşmak c. İletmek d. Aktarmak
34. Again      a. Tekrar    b. Bağımlı c. Mümkün d. Süreç
35. Invention a. İcat b. Çağırmak c. Söylemek d. Randevu
36. Communicate         a. Bağlanmak    b. İletişim kurmak c. Görüşmek d. Onaylamak
37. Wait   a. Beklemek   b. Bekletmek c. Merak etmek d. Denemek
38. Dial    a. Seslenmek     b. Görüşmek c. Geliştirmek d. Tuşlamak
39. Appointment a. Randevu b. İçerik c. Bilgi aktarmak d. Ayarlama
40. Connect     a. İletişim Kurmak   b. Görüşmek c. Bağlamak d. İletmek
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